V případě zrušení závazné rezervace příměstského tábora objednatelem bude provozovatelem účtován storno poplatek v následující výši: 
20 % z celkové ceny daného běhu při zrušení závazné rezervace do 30.4.2022
 40 % z celkové ceny daného běhu při zrušení závazné rezervace v termínu 1.5. - 31.5.2022 
 60 % z celkové ceny soustředění.
 Provozovatel doporučuje objednateli na základě jeho úvahy uzavření pojištění, kryjící storno poplatek, dle vlastního výběru.
 
3. Zrušení pobytu provozovatelem 
 Provozovatel může zrušit smluvní vztah s objednatelem před zahájením pobytu či v jeho průběhu v následujících případech: 
 V případě, kdy orgány státní správy vyhlásí v době těsně před zahájením soustředění zvýšená protiepidemická opatření.
 V případě nenadálých okolností, které vznikly bez zavinění provozovatele a znemožňují zahájení nebo pokračování konání tábora (tedy v důsledku tzv. vyšší moci). 
V případě, kdy orgány státní správy neumožní konání hromadných dětských zotavovacích akcí (např. kvůli epidemické situaci). 

